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KATA PENGANTAR 

 

 

 Puji syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT karena atas rahmat dan kuasa-Nya 

penulis dapat menyelesaikan Laporan Magang yang berjudul “Gambaran Proses Klaim Pasien 

Rawat Inap JKN Naik Kelas di Rumah Sakit Pelni Petamburan Jakarta Barat Tahun 

2018”. Laporan magang ini disusun untuk memenuhi syarat Mata Kuliah Magang Fakultas Ilmu-

Ilmu Kesehatan, Program Studi Kesehatan Masyarakat Universitas Esa Unggul. 

 Dalam penyusunan Laporan Magang ini penulis telah menerima bimbingan, bantuan 

serta dukungan semangat dari berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis ingin mengucapkan 

terima kasih kepada : 

1. Dr. Aprilita Rina Yanti, Eff.,  M. Biomed, Apt, selaku Dekan Fakultas Ilmu Kesehatan 

Universitas Esa Unggul. 

2. Putri Handayani, S.K., MKKK, selaku Ketua Program Studi Kesehatan Masyarakat. 

3. Zelfino, S.KM,MM, MKM, selaku dosen pembimbing yang telah menyediakan waktu, 

tenaga dan pikiran untuk membimbing dan mengarahkan penulis dalam penyusunan 

laporan magang ini. 

4. dr. Dewi Fakhunindyah selaku Kepala Divisi Pelayanan Medis yang telah mengizinkan 

saya melakukan magang di bagian Casemix Center  

5. dr. Widia Dina Gunata selaku Kepala Bagian Casemix Center  sekaligus pembimbing 

lapangan yang telah banyak membantu, memberikan masukan dan bimbingan selama 

penulis menyusun laporan magang. 

6. Nita Anggrainy, SKM selaku Kepala Bagian Rekam Medis yang telah membimbing saya 

selama magang serta membantu selama proses penyusunan laporan  

7. Rekan-rekan kerja di Unit Casemix Center RS Pelni Petamburan yang juga telah banyak 

membimbing, menemani dan memberikan masukan selama penulis melakukan praktik 

belajar lapangan dan penyusunan laporan magang. 

8. Teristimewa untuk keluarga penulis yang sangat amat banyak membantu memberikan 

doa, dukungan, dan materi selama penulis menyusun laporan magang. 

9. Temen-temen “Shalihah” yang selalu mensupport satu sama lain, teman diskusi yang 

sangat menyenangkan. Thank guys, without you this report will be nothing! 
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10. Temen-temen AKK paralel Angkatan 2017 yang selalu menyemangati penulis untuk 

menyelesaikan laporan magang ini. 

11. Semua pihak yang telah memberikan dukungan, bantuan dan masukan dalam 

penyelesaian laporan magang yang tidak bisa penulis sebutkan satu per satu. 

 

 Penulis menyadari Laporan Magang ini belum sempurna, untuk itu penulis 

mengharapkan kritik dan saran yang membangun demi kesempurnaan Laporan Magang ini. 

Harapan penulis, semoga Laporan Magang ini dapat bermanfaat bagi semua pihak. 
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